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1. Apresentacdo do Agrupamento de Escolas N21 de Beja

1.1. Natureza da instituicdo e seu contexto

O Agrupamento de Escolas n?1 de Beja resultou da agregagdo de uma antiga escola secundaria e dois
Agrupamentos de escolas que tinham desde o pré-escolar ao 32ciclo, nomeadamente o Agrupamentos de
escolas de Santa Maria e 0 Agrupamento de escolas de Santiago Maior. Neste momento temos as
seguintes escolas na nossa Unidade Orgénica:

Nome do Estabelecimento NE de Turm1
EPE! de Mombeja/Trigaches, Beja 1
Escola Basica de Baleizdo, Beja 3
Escola Bdsica de Beringel, Beja 4
Escola Basica de Neves, Beja 3
Escola Bdsica de Penedo Gordo, Beja 3
Escola Basica de Santa Maria, Beja 33
Escola Bdsica de Santa Vitdria, Beja 2
Escola Basica de Santiago Maior, Beja 42
Escola Basica de Sdo Matias, Beja 2
Escola Bdsica de Trigaches, Beja 1
Escola Secunddria Diogo de Gouveia, Beja 31

Este Agrupamento de escolas € um Agrupamento TEIP e conta, nos seus quadros, com 287 docentes e 83
ndo docentes. E um agrupamento com 2427 alunos. Destes, 266 alunos s3o do pré-escolar, 769 alunos do
12Ciclo, 405 alunos do 22 Ciclo, 558 alunos do 32Ciclo, 57 alunos de Cursos de Educagdo Farmagio e 372
alunos do ensino secundério. No ensino secunddrio temos trés vias do ensino dito regular, Cientifico-
humanistice de Ciéncias e Tecnologias, Cientifico-Humanistice de Linguas e Humanidades e Cientifico-
Humanistico de Artes Visuais e quatro cursos de Ensino Profissional.

Na Escola Secunddria Diogo de Gouveia disponibilizamos, aos nossos alunos, desde o ano de 2008, diversos
cursos profissionais visando ampliar a oferta educativa da nossa escola e possibilitando aos nossos alunos
diferentes vias de formagdo. Nos ultimos 4 anos tivemas a funcionar diversos cursos profissionais
nomeadamente:
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CURSO PROFISSIONAL 2016/17 | 2017/18 | 2018/19 | 20159/20
Técnico de Apoio a Gestdo desportiva 12 Ano 30 28 26
Técnico de Multimédia -12 Ano 30 24 19 18
Técnico de Multimédia =22 Ano 25 23
Técnico de Apoio Psicossocial — 22Ano 25 16
Técnico de Apoio 3 Gestdo despartiva - 32 Ano 29
Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos — 32 Ano 18
Técnico de Desporto 12 Ano 15
Técnico de Apoio Psicossocial 22 Ano 30 21
Técnico de Auxiliar de Saude 1°Ano 15
Técnico de Desporto 22 Ano 29 28

1.2- Missao, visao e objetivos estratégicos da instituicdo

Sendo este Agrupamento de Escolas um Agrupamento TEIP, deparamo-nas com alguns problemas tais
como o baixo rendimento escolar, ¢ abandono escolar, os interesses divergentes dos escolares, algumas
caréncias econdmicas de alguns alunos e o fraco envolvimento dos pais e encarregados de
educacdo/familias no acompanhamento da vida escolar dos seus educandos, principalmente dos alunos
de familias social e economicamente desfavorecidas. E, pois, de extrema importancia manter, ou até
aumentar, a oferta de percursos alternativos ao ensino regular de modo a criar, para estes alunos, um
meio alternativo de completarem a sua escolaridade e dota-los de competéncias adequadas para a sua
adaptacdo ao mundo do trabalho.

Tendo a escola sede do agrupamento sido intervencionada pela “Parque Escolar” e por isso dispondo,
atualmente, de condigdes fisicas excecionais, e também sendo dotada de um corpo docente estavel e de
grande experiéncia profissional estdo reunidas as condigdes para garantir um ensino de qualidade aos
cursos profissionais ministrados na nossa escola. Neste momento os nossos cursos tém estado virados
mais para a componente da multimédia, do desporto e do apoio psicossocial. A escola dispde de
equipamentos multimédia de qualidade, um estidio multimédia, um estidio de radio e quatro salas de
informatica com computadores e quadro interativo, Dispde de quatro pavilhdes gimnodesportivos
devidamente equipados, campos de jogos e um campo de ténis.

Atualmente utilizamos com os alunos dos curses profissionais um conjunto de estratégias avaliativas que
lhes possibilita a obtengdo de resultados positivos nas diferentes disciplinas. Desde o apaoio em sala de
aula, a realizacdo de trabalhos de pesquisa, atividades de ambito social e cultural que decorrem na cidade
como por exemplo a filmagem de eventos, Carnaval, Feira da Ovibeja, eventos despartivos e outros.
Existem trés épocas de recuperagdo especial para que os alunos possam recuperar alguns maédulos, que
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tenham deixado em atraso, isto claro apds a possibilidade de duas recuperagbes em sala de aula realizadas
pelo professor responsavel pela disciplina.

De acordo com o Guia para o Processo de Alinhamento com o Quadro EQAVET - Garantia da Qualidade na
Educacdo e Formacdo Profissional, 2018, a implementagdo de sistemas de garantia da qualidade alinhados
com o Quadro EQAVET e o desenvolvimento de uma cultura de melhoria continua da EFP devem ser:

e sustentados por praticas de autoavaliagdo que permitam aos operadores de EFP refletir acerca
dos seus contextos, recursos, desempenhos, formas de atuagdo e projetar-se no futuro;

o complementados com priticas de heteroavaliagdo que permitam uma avaliagdo e
reconhecimento externo do trabalho desenvolvido pelos operadores de EFP.

£ precisamente isso que a nossa instituigdo pretende conseguir com este processo. Pode-se considerar
que no seu desenvolvimento a autoavaliagdo assume duas principais fungdes que irdo sempre nortear as
nossas agoes:

» Fomentar a articulacio entre os principais stakeholders e estimular o didlogo acerca da qualidade
da EFP, pondo em comum referenciais consensualizados entre as partes;

e Estimular o autoconhecimento necessdrio 2 implementacio de uma cultura de aprendizagem e
melhoria continua.

Assim, a autoavaliagdo é assumida como um exercicio continuo na medida em que irdo existir varios
momentos de balanco, reflexo e monitorizac3o da atividade desenvolvida, do caminho percorrido e dos
resultados alcancados, permitindo a identificacdo de dreas de intervengao prioritarias e a (re)definicdo de
estratégias de atuacdo. Desta forma, o método de alinhamento agora desenhado pressupde um exercicio
ciclico de autoavaliagiio de processos e de resultados estruturado na aplicagdo do ciclo de qualidade e que
é balizado pelos referentes do processo de alinhamento {referencial para o alinhamento e indicadores
EQAVET selecionados).

O ponto central desta visdo estratégica é o alinhamento entre as expectativas dos formandos e o mercado
de trabalho atual e futuro no que & oferta formativa diz respeito, nomeadamente dentro dum modelo de
garantia da qualidade enquadrado pela EQAVET.

A visdo estratégica da nossa escola para a EFP passa pela consolidacdo e diversificagdo da oferta dentro
destas dreas em que tem tradicio e bons laboratérios procurando manter e diversificar parcerias
empresariais que permitam uma formagdo mais proxima dos perfis solicitados pelo mercado. Passa
igualmente pela persisténcia em alargar a oferta formativa a dreas necessarias ao mercadao resultantes da
andlise de fontes sobre o mercado de emprego (regional, nacional e internacional), do envolvimento dos
stakeholders e dos alunos.

Assim, s3o objetivos estratégicos no agrupamento e nesta candidatura: a} a redugdo e prevengdo do
insucesso e do abandono escolar precoce; b) garantir as condigBes de igualdade no acesso a educagdo,
incluindo percursos de aprendizagem, formais, ndo formais e informais, para a reintegra¢do no ensino e
formacdo; ¢) melhorar a qualidade, eficicia e eficiéncia do sistema de educagdo e de formagdo; d) alinhar
o desenvolvimento da agio do agrupamento com as 4 fases de TOM (planeamento, implementacdo,
avaliagdo e revisdo); e) envolver dos stakeholders (internos e externos) em todas as fases; e) implementar
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uma politica de gestdo da qualidade alinhada com o Quadro EQAVET; e f} obter o selo de conformidade
EQAVET.

1.3. Politica de Qualidade

Para a concretizacdo dos abjetivos pedagodgicos, missdo e visdo consignados neste documento, convocam-
se os seguintes principios orientadores da agdo educativa, enquanto facilitadores da melhoria da
qualidade da prestacdo do servigo educativo do Agrupamento:

1. Valorizacdo do mérito relativamente aos resultados académicos, desportivos e sociais dos alunos;

2. Promogdo do trabalho colaborativo entre docentes quer na articulagdo entre niveis e ciclos de ensino,
quer no desenvolvimento profissional por praticas de supervisdo pautado por um clima organizacional de
bem-estar;

3. Construcdo participada de todos os documentos estruturantes do Agrupamento orientados para a
melhoria da organizagdo e expressdo de uma cultura organizacional propria;

4. Motivacdo e mobilizacdo dos varios agentes educativos em torno de objetivos comuns, referenciados
as mais recentes tendéncias de ensino e de aprendizagem,;

5. Comunicagdo e circulagdo de informacdo eficaz e eficiente, quer interna e externamente, quer intra e
inter 6rgdos de administrac3o e gestdo, estruturas de coordenagao educativa e supervisdo pedagdgica;

6. Inclusdo educativa e social de todos os alunos no acesso a uma oferta formativa diferenciada e ajustada
as suas necessidades de aprendizagem, enriquecida pelo envolvimento em projetos que promovam a
interculturalidade e respeito mudtuo como contributo para a sua formagao integral;

7. Promogao do didlogo e incentivo a participagdo dos Pais e Encarregados de Educagdo na construgdo e
implementacdo de melhorias no Agrupamento;

8. Liderang¢a integradora na partilha e incentivo a participag3o das liderancas intermédias potenciada por
uma lideranga transformacional considerada como fator de mudanga e inovagdo comprometida com
praticas de autoavaliagdo no propdsito de uma Escola Aprendente e de Sucesso;

9, Gestdo eficiente dos recursos humanos, financeiros e materiais disponiveis no Agrupamento;

10. Manutencdo e desenvolvimento de parcerias para a sustentabilidade das relagdes com a comunidade
e com impactos positivos na melhoria da prestag3o do servigo educativo.

1.4. Oferta Educativa e Formativa

O Agrupamento tem como oferta educativa desde o pré-escolar, ensino basico e secundario. Tem ainda,
Cursos de educacdo e formacdo de tipo 2; Cursos cientifico-humanistico nas dreas das Ciéncias e
Tecnologias, Artes Visuais, Linguas e Humanidades e Cursos profissionais, Na tabela | apresenta-se a
distribuicdo da oferta formativa por anos de escolaridade.
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Tabela lll - Matriz da oferta formativa do Agrupamento de Escolas N21 de Beja

Cursos da Oferta Formativa 3.2 CEB Ensino Secunddric 102 112129
Curso de Educacdo e Formagao tipo 2 X
Curso CH (Ciéncias e Tecnologias) X X X
Curso CH {Linguas e Humanidades) X X X
Curso CH (Artes Visuais) X X X
Técnico de Multimédia X
Técnico de Auxiliar de Saude X
Técnico de Desporto X X X
Teécnico de Apoio Psicossocial X

1.5. Organigrama Matricial de Equipas e Responsabilidades

O organograma do Agrupamento espelha a estrutura mais horizontal de parceria que se tem tentado
desenvolver numa politica ativa de proximidade, comunicagio e partilha democratica.

CONSELHO GERAL
{21 Elementos)
CONSELHO PEDAGOGICO omggio COMSELHO ADMINISTRATIVO

*Diretor »Diretar Dueior

sConrdenadores de D

sCoordensdores do1 Diretores de Turma «Subdiretor *Subdiretor

=Coordenador TEIP
& *Coard da equips de A Each *3 Adjuntog aChefe dos Servigos Administratives

=Coordenadora de Projetns

+Coardenadorn da Ensino Espacial =3 de ek

sCoordenadors dos CEFS & PIRF

e e b

i DEPARTAMENTOS OFERTA EDUCATIVA EQLIPAS EDUCATIVAS RECURSOS HUMANOS
= Prd-excolar ¢ Ensino Pré-escolar * Equipa Multidisclplinar Apoio & * Pessoal Docente
* 18Cicla * 1% Ciclo Educacdo Inclusiva [EMAEI) * Pessoal n3o Docente
* Linguas * Ensino Bisico * Equips EQAVET * Téenicos speclalizadas
» Cidnclas Soctals @ Humanas + Ensino Secunddric * Equipa de Atoavaliaclo * Assodacllo de Estudantes
* Matemitica e Génclas * Ensino Profissional *5A00 * Assoclaghes de Pals / E.E
Experimentails * CEF * Equipa PAR
» Expressies « PIEF * Equipa de Fducagdo para a
» PCA Cidadania

= Equipa das Biblictecas
ares
* Cantro de Apalo &
Aprenditagem

2. Sistema de Gestdo e Garantia da Qualidade_Quadro EQAVET

2.1. Caracterizagdo do Sistema de Avaliagdo Interna do Agrupamento
Para a melhoria continua dos organismos da Administragdo Pdblica, em particular das Escolas, a Avaliacdo
e Qualidade assumem-se coma denominador comum do praocesso.
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O nosso Agrupamento tem seguido, com adaptagOes, a CAF {Common Assessment Framework) que é uma
metodologia simplificada do Modelo de Exceléncia da EFQM (European Foundation for Quality
Management), ajustada a realidade das Administragdes Publicas, que permite a autoavaliacdo através da
qual uma organizacio procede ao exercicio ciclico de diagnéstico, monitorizagdo, balanco e reflexio da
atividade desenvolvida numa perspetiva de melhoria continua.

1- Agdes em desenvolvimento

a)- Recolha de informagdes (e debate na equipa} quanto as expectativas dos formandos e do mercado
junto dos stakeholders. Este processo conta com 0 apoic dos Diretores dos diferentes Cursos e
Coordenadores de Departamento (na identificagdo de agdes de formag3o e de apoio aos professores) e
empregadores/parceiros (no que ao alinhamento das competéncias escolares com as competéncias do
mercado de trabalho diz respeito).

b)- Sensibilizacio dos docentes e técnicos para o processo de alinhamento EQAVET.

c)- Reformulagdo das fichas de inscricdo da época extraordindria dos alunos de modo a facilitar o processo
de inscricdo.

d}- Construgdo e atualizagdo do site do Ensino Profissional para permitir uma mais facil comunicac¢do com
os alunas destes cursos. {https://luismiranda0.wixsite.com/ensino-profissional)

2} Quais os indicadores trabathados?

Os indicadores distribuem-se por trés grandes dreas: aproveitamento, assiduidade e comportamento.
Junto anexamos quatro documentos intitulados:

Anexo A_ “Documento para coordenar as Reunides de avaliagdo no Final do perfodo”

Anexo B_ “Documento para Marcagdo das Recuperagoes Modulares”

Anexo C_ “Orienta¢Bes para o Preenchimento Fichas Avaliagdo 19_20"

Anexo D_ “Boletim de Inscrigdo na Epoca Extraordinaria - Exemplo”.

Nestes documentos procura-se a uniformiza¢do segundo pardmetros definidos como os mais adequados
& situacdo da Escola/Agrupamento de modo a podermos atingir um nivel de qualidade que hoje se exige
em escolas de referéncia,

3} Quais os instrumentos e fontes de recolha de informaogcdo?

Documentos produzidos pelos Coordenadores de Diretores de Turma e Diretores de Cursos, e pela Equipa
de Avaliag3o Interna da Escola que integra o Observatério de Qualidade Escolar. Os dados recolhidos
baseiam-se na informac&o extralda do programa informatico de alunos INOVAR, MISI e atas dos Conselhos
de Turma, Conselho Pedagdgico e Conselho Geral. Existe, também, informagdo recolhida por entrevista
{relatos dos contactos com as empresas e instituicdes dos professores acompanhantes de estagio dos
cursos profissionais) e, também, por questionarios dirigidos a Comunidade Escalar (alunos, professores,
assistentes operacionais, técnicos especializados, encarregados de educagdo e parceiros).

4) Quais as metodologias de acompanhamento, de monitorizagdo e de divulgagio de resultados?

Técnica de Inquérito

Questionarios realizados 8 Comunidade Escolar;

Auscultacio/Entrevista aos Encarregados de Educagdo pelos Diretores de Turma nas reunides; periodicas
que sdo realizadas com os Pais;

Auscultagdo/Questionamento aos alunos pelos Diretores de Turma;

Painel/Audicdo da Associa¢do de Estudantes;

Painel/Audicio das Empresas e Instituigdes de Ensino Superior que recebem alunos para Estagio;

; . .E,_‘: i Decumento Base| Agrupamento de £scofas N 1 de Beja pag. 8/17
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Painel/Audic3o dos Avaliadores Externos que fazem parte dos Juris das PAP para os Cursos
Profissionais;

Técnica de Andlise Documental

Atas de reunies de Departamento onde os professores expressam as suas opinides que sdo
posteriormente levadas ac Conselho Geral e Conselho Pedagdgico.

Anotacgdes relativas a pequenas entrevistas a Funciondrios para audicdo das suas opinides e propostas
sobre a vida na escola;

Face as agOes referidas no plano de Agdes de Melhoria, os 6rgdos de gestdo escolar estabelecem — caso
se torne necessdrio — medidas corretivas ou de adaptagdo de procedimentos tendo em vista a
conformidade com as metas estabelecidas no Projeto Educativo.

No final de cada ag¢do é feito uma andlise critica de resultados por toda a comunidade escolar através dos
seus orgdos colegiais.

Todos os resultados destas agdes sdo divulgados no site da Escola.

5- Quais os agentes envolvidos?

Conselho Geral

Diregdo da Escola

Conselho Pedagégico

Associacdo de Estudantes

Pais e Encarregados de Educacgdo através dos Diretores de Turma

Representantes de Empresas presentes nos Juris das Provas de Aptiddo Profissional (PAP)
Acompanhantes e Monitores da Formagdo em Contexto Trabalho (FCT)

Empresas e instituicGes de ensino superior com as quais a Escola possui Protocolos de colaboragao
Autarquia.

6- Coma foi feito o mapeamento da situagdo existente em termos da contextualizag@o da nossa oferta

e sua qualidade?

A nossa escola sempre foi uma instituicdo de ensino reconhecida e conceituada nas dreas da multimédia,
desporto, informdtica e salide. Os contactos estabelecidos ac longo dos anas com as empresas e as
instituicBes de ensino superior — onde a qualidade do nossc ensino sempre foi reconhecida — conduziram
a escola a apostar decididamente no ensino técnico-profissional.

Foi o reconhecimento externo das nossas qualidades pedagogicas, por parte de alunos e Encarregados de
Educacdo e as solicitagdes das empresas que conduziram a escola a estabelecer o seu plano de formacgdo
de qualificacdo profissional.

7). De que forma se tentou garantir que esse diagndstice inicial era partithado pelos agentes
envolvidos?

Divulgando no site oficial da Escola e visitas de divulgagdo dos cursos junto dos alunos do 9.%2ano.
Comunicando, tambeém, os resultados através dos coordenadores de grupo e consequentemente do
coordenador de cada Departamento nos drgdos de gestdo da escola. Também houve divulga¢do da oferta
formativa nos drgdos de comunicagado locais — Didrio do Alentejo e Radio Voz da Planicie,

2.2. Objetivos Estratégicos e Metas a Atingir

2.2.1. Objetivos e Metas do Projeto Educativo

0 nosso compromisso com a qualidade passa, acima de tudo, pelo sucesso educativo dos alunos e pelo
desenvolvimento das competéncias expressas no Perfil de Saida dos Alunos ao fim da escolaridade
obrigatéria e, por isso, assumimos no Projeto Educativo dois grandes objetivos: aumentar a taxa de
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resultados académicos assim como aumentar as taxas de resultados sociais, cuja Meta se situa nos 90%
para o sucesso educativo.

De forma sistematica e periddica, as equipas, tratam e divulgam os nossos resultados, realizando, deste
modo, uma monitorizagdo que envolve a comunidade educativa.

Os dados recolhidos, de acordo com a sua natureza, sio avaliados trimestralmente e anualmente. Esta
avaliagdo decorre nos Conselhos de Turma, Conselho de Diretores de Cursos e Diretores de Turma, no
Conselho Pedagogico, bem como pela equipa da Direg3o da Escola, o que permite definir objetivos
especificos, corrigir estratégias e implementar novas medidas.

Tendo em vista a monitorizacdo dos respetivos processos, resultados e a prestacdo de contas publicas,
estamos a construir um modelo de avaliacdo alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia
de Qualidade para o Ensino e Farmacdo Profissional (EQAVET}.

2.2.2. Objetivos da Politica de Qualidade_Quadro EQAVET

A implementacdo de sistemnas de garantia de qualidade alinhados com o Quadro EQAVET permite o
enraizamento de uma cultura de melhoria continua que é estratégica para o Sistema Nacional de
QualificacBes e que ao reforgar a confian¢a nas modalidades de dupla certificacdo do Sistema, promovem:
. A maior atratividade da EFP junto dos jovens e encarregados de educacgéo;

. A credibilizagdo do sistema de EFP;

. 0 envolvimento nos processos de garantia da qualidade da oferta de EPF por parte dos empregadores;

. A notoriedade da EFP junto da populagdo em geral.

A nivel nacional, a Agéncla Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) assume o
ajustamento desta oferta de qualificacdo as necessidades da economia e do mercado (Decretolei n.2
92/2014), de 20 de junho} em articulacdo com a Dgeste e CIM.

Para tal, foram definidos quatro critérios para a definicdo da rede: proporcionalidade; relevancia;
desempenho e sustentabilidade; coesdo. Neste contexto, espera-se que esta gestdo cologue 50% dos
alunos do nivel secundario em ofertas profissionalizantes.

Assumimos perante as dificuldades do contexto regional, a necessidade de alinhamento com modelo
EQAVET, para a2 melhoria do nosso sistema de Garantia da Qualidade e, simultaneamente, obtenc¢3o de
maiar visibilidade dos resultados alcangados, captando a escolha dos alunos e a confianga e preferéncia
dos stakeholders.

Trata-se de um renovado compromisso com a Qualidade e da implementagdo de um sistema que que
passa pela atribuigdo de responsabilidades, a identificagdo e a caracterizagdo dos stakeholders, a definigdo
de um processo ciclico de melhoria continua, através dos indicadores selecionados e da utilizagao e
publicitagdo dos resultados em cada fase do ciclo de qualidade: planeamento, implementagdo, avaliagdo
e revisdo.

Este compromisso envolve toda a comunidade educativa (alunos, professores, operadores técnicos e
administrativos, encarregados de educacdo, empresarios, autarcas e representantes de outras
instituicBes) e, através da respetiva aprovacdo formal no Orgio de Conselho Geral, damos expressio
formal a sua vinculagdo. O processo de implementagdo do sistema de garantia da qualidade alinhado com
o Quadro EQAVET segue os principios definidos:

A elaborag3o deste documento-base, onde estabelecemos o nosso compromisso;

» 0 plano de acdo em conformidade;

» A implementagdo do sistema de garantia da qualidade delineado, incluindo o trabalho sobre o conjunto
dos indicadores selecionados;

= A solicitagdo da verificagdo (auditoria) de conformidade do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET.

|| Documento Base| Agrupamento de Escolas N@ 1 de Beja pag. 10/17
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2.2.3. Resultados e Metas para o alinhamento EQAVET
Nesta secdo s3o apresentados os resultados para os tltimos trés ciclos de formagdo da oferta formativa
do Agrupamento de Escolas N21 de Beja para os principais indicadores do quadro de qualidade EQAVET.

Tabela 1-Evolugéo das Taxas de Conclusado
Tabela 1-Evolugdo das Taxas de Concluséo (Indicador EQAVET 4a)

Ciclo de Formacdo 2011-2014 2012-2015 2013-2016 2014-2017 2015-2018 2016-2019 META

2017-2020

Taxa de 59,08% 27.27% 49,15% 53,23% 36,21% 62% 70%
conclusido

Taxade 37,80% 16,36% 42,37% 53,23% 29,31% 53% 55%
conclusdo tempo
previsto

LR 21,21% 1538%  678% 0% 6,9% 9% 15%
conclusd@o apos

o tempo previsto

Tabela 2 - Evolugao das Taxas de Prosseguimento de Estudos

Indicadores 2011-2014 2012-2015 2013-2016 2014-2017 2015-2018 2016-2019 META
Ciclo de
Formagéo 2017-2020

Taxa d
Progssquimento 769%  667%  1034%  606%  476%  14,29%  16%

de estudos
Taxade
diplomados a) a) a) a) a) a) al

noutras
situagbes

a) Ainda ndo temos valores para apresentar

Taxa de colocagdo apds conclus3o de cursos de EFP {indicador de resultado) - {indicador n.2 5a do
EQAVET) — Ndo temos ainda valores para apresentar.

Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador de resultadoe) - {indicador n.2
6a e 6b do EQAVET) — N3o temaos ainda valores para apresentar.

Andlise detalhada do principal problema do ensino profissional, a elevada taxa de desisténcia.
Indicadores:

a) Razdes de desisténcia, transferéncia e anulagdo (inquérito sobre as razdes associadas a
essas op¢des dos alunos, para poder antecipar perfis e minimizar, na medida do possivel, as
taxas de desisténcia, transferéncia e anulagio).

i :r:ﬁ Documento Base| Agrupamento de Escolas N2 1 de Beja pag. 11/17
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A utilizagdo desse inquérito tem apenas um papel consultivo na medida em que a lei obriga a
matricular os alunos segundo critérios definidos no préprio regulamento de matriculas.

b} NUmero de alunos desistentes por ano,

Triénio 2014 -2017 - 12 Ano - 2

Triénio 2014 -2017 - 22 Ano - 2

Triénio 2014 -2017 - 32 Ano - 2

Triénio 2015 -2018 - 12 Ano - 1

Triénio 2015 -2018 - 22 Ano -5

Triénio 2015 -2018 - 32 Ano - 3

Triénio 2016 -2019 -~ 12 Ano - 1

Triénio 2016 -2019-22 Ano - 1

Triénio 2016 -2019-32 Ano -0

c) Numero de transferéncias/ mudangas de curso, por ano.

Triénio 2014 -2017 - 12 Ano -9

Triénio 2014 -2017 — 22 Ano - 4

Triénio 2014 -2017 — 32 Ano - 0

Triénio 2015 -2018 - 12 Ano -6

Triénio 2015 -2018 - 22 Ano - 2

Triénio 2015 -2018 - 32 Ano -1

Triénio 2016 -2019 — 12 Ano - 10

Triénio 2016 -2015-22 Ano -6

Triénio 2016 -2019 - 32 Ano -0

d} Numero de anulagdes de matricula por ano.

Triénio 2014 -2017 - 12 Ano -1

Triénio 2014 -2017 — 22 Ano - 1

Trienio 2014 -2017 - 32 Ano -1

Triénio 2015 -2018 - 12 Ano - 2

Triénio 2015 -2018 - 22 Ano -5

Triénio 2015 -2018 - 32 Ano - 3

Triénio 2016 -2019-12 Ano -1

Triénio 2016 -2019-22 Ano - 1

Triénio 2016 -2019-32 Ano -0

e) Percentagem de alunos maiores no momento da anulagdo da matricula.

100%

f)
subindicadores:

i) Tempo médio de conclusdo de modulos
i} Evolugdo das avaliagbes formativas
i) Perfil do aluno {estado civil, nimero de retengdes no percurso escolar, assiduidade)

Ainda a ser trabalhado!

2.3. Identificagdo de Responsabilidades

Perfil de risco — construgio de um perfil de risco, por aluno, associado a 3 (ou mais)

b |

I‘

A Equipa EQVET serd responsavel pelas quatro fases do processo, sob coordenagdo do Diretor e
coadjuvada pelo Adjunto responsdvel pela drea dos cursos EFP. Para além dos stakholders internas e
externos, a equipa EQAVET e elementos da Dire¢do contam com a empresa de consultoria contratualizada,
bem como liderancas intermédias (Diretores de cada Curso/ Coordenadores de Departamento &
Coordenadora dos Cursos Profissionais).

A avaliag3o ficara a cargo da Equipa EQAVET, com o apoio dos Diretores de Turma no registo, recolha e
tratamento da informag3o. A revisdo ficard a cargo do Coordenador da Equipa (que propora o relatério de
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autoavaliagdo/monitorizacdo) e da Equipa. Todo o ciclo implica também a producdo de materiais de
divulgacdo, e formac3o dos stakeholders no que ao desenvolvimento do projeto (e dos seus objetivos} diz
respeito, através da sua participagdo nas reunides. Esquematicamente temos:

Coordenador da Equipa EQAVET: Luis Carlos Santos Miranda

Planeamento: Diregdo

Implementacdo: Equipa EQAVET

Recolha de dados e avaliacdo; Equipa EQAVET

Marketing e comunicagdo: Diregao

Representante dos stakeholders: a definir na primeira reunido com os stakeholders

As acbes a desenvolver, e que constituem o Plano de AgGes desta organizagdo, visam a efetiva
operacionalizagdo dos objetivos definidos e, por isso, consubstanciam esses objetivos de forma faseada
(planear, implementar, avaliar e rever). Em conformidade, no cronograma apresentado aquando da
apresentagio da candidatura, todas as atividades explicitam: Responsaveis, Envolvidos, Objetivo, Datas de
Inicio e Término, Periodicidade da atividade e, por fim, os Resultados esperados. Em todo o caso, o
desenrolar temporal das atividades explicitam a estratégia de alinhamento EQAVET que esta organizagao
ird seguir.

Documento Base| Agrupamento de Escolas N¢ 1 de Beja pag. 13/17
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2.3.1. Equipa EQAVET

Os elementos da equipa responsavel por organizar e implementar o processo de alinhamento com o
sistema de qualidade EQAVET foram inicialmente selecionados com base na ideia original do projeto. No
entanto, a medida que as necessidades foram surgindo estabelecemos seis pardmetros essenciais,
competindo a cada um as funcbes inerentes a especializagdo e que conduziu a integra¢do na equipa,
dentro do quadro legal regimentado no Regulamento Interno da Escola, de alguns elementos novos.

Quadro 1. Critérios para a selegio da Equipa EQAVET

Indicadores Ter Experiéncia em:
B wae |E 2 |o 3E
O | BEN|TBYVSTElGEILE T o o ®
58|35 [38553|8°2 |5~ |2¢
g U o g a LS -
X X
X X X X
X X X
X
X X X
g — " " 3 "
[QQQHM:QL?@{J e X X X
e X X X
.
X X
X X X
X
X
fﬁzz.f.d‘mr‘ﬂd =t X
i‘mﬁfﬁl_&fﬂ:ﬁ) X
X X X
X
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Quadro 2, Descrifores de atividades para indicadores de selecdo da equipa EQAVET

Indicadores Descritores de atividades
Designagao e contratagao;
(1)
Estratégia de comunicagao e de divulgagéo;
Diregéo e & Gestao

Coordenacio das equipas de trabalho e eventos multiplicadores

{2)
Qualidade & Formagao

(Re)elaboragio dos Documentos Base;

Regimento da equipa EQAVET, Controlo Documental;
Elaboragao dos Questionarios;

Andlise de resultados;

Balanco semestral e anual;

(3) Coordenagdo de Cursos &
Direcdo de Turma

Mapeamento de procedimentos;
Protocolos e parcerias;

Controlo Documenitail;

(4} Docéncia em Cursos Profissionais

Aplicagdo de questionarios

Articulagdo com stakholders;

(3)

Aluno em cursos de EFP

Reconhecimento da Formacao;
Valida¢&o dos stakholders;

Sugestdes de melhoria;

(8}

Mercado de Trabalho

Estabelecimento de parcerias;
Criag@o de rede de sinergias regionais;

Promolores de articulagdo vertical e horizontal entre parceiros.

2.3.2. Stakeholders Internos e Externos
Todo o processo de alinhamento decorreréd com base numa regular recolha de informacio entre esta
organizagao e 05 seus stakeholders, quer através de processos de inquiricdo, quer através das
programadas {ver Plano de Acdo) reunides regulares.

Os stakeholders sdo as partes interessadas nas acdes e desempenhos da organizacao, sendo por isso
necessario assegurar a sua participagao, para que as suas expectativas e necessidades sejam conhecidas e
consideradas para se alcangar o sucesso. Os stakeholders mais relevantes na consecugio dos objetivas do
Projeto Educative, e fatores chave para garantir a qualidade da formag3o s3o de dois tipos:

Documento Base| Agrupamento de Escolas N? 1 de Beja
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e Stakeholders internas {(alunos, docentes, Diregdo, Biblioteca escolar, SPO, pessoal ndo docente,
entre outros}

s Stakeholders externos (empresas, associagdes empresariais e industriais, Autarguia, Junta de
Freguesia, institutos e agéncias publicas, ONGs e associa¢Ges com trabalho na drea da nossa oferta
formativa, Pais/Encarregados de Educacdo, Centros de Formacgdo, Outros prestadores de EFP,
entre outros)

2.4. Monitorizagdo de Processos

Estes elementos serdo recolhidos através da Equipa EQAVET. A Equipa EQAVET reunira, através de
questionarios, recolha administrativa e reunides presenciais, o5 elementos necessarios para avaliar
anualmente a melhoria dos indicadores ap6s aces de divulga¢do em que se promove uma compreensao
partilhada dos mesmos. Sera feito um esforgo na uniformizacdo e comparabilidade dos questionarios para
que a recolha de dados possa ter um cardcter sistémico e periddico. Esta compreensdo partilhada dira
respeito nomeadamente a: a) definicdo de conceitos/termos, b) tipologia de dados a recolher
(guantitativos e qualitativos) e c) analise de dados — partilha das diversas leituras que sejam produzidas.
Caso se entenda necessario serdo constituidos outros indicadores que permitam uma leitura mais regular,
fina e concreta dos valores obtidos.

Esta prevista informacdo especifica para todo o tipo de publico abrangido (p. ex., pessoas com deficiéncia
ou incapacidade, minorias étnicas, praticantes de opgoes confessionais minoritdrias ou de acordo com a
sua orientag3o sexual, etc.,, com a concordancia dos proprios). No que diz respeito aos suportes
informativos e de comunicagdo esta previsto o uso de linguagem inclusiva. Para a realizacdo de seminarios
e atividades de divulgacio e/ou informativas, serio asseguradas as condicbes de acessibilidade a
participantes efou dispositivos de comunicagio adaptados {e.g., lingua gestual, braille, acessos para
pessoas com mobilidade reduzida). Na selegdo dos RH afetos a operagdo foi ponderado a promogdo da
igualdade de género (dentro das carateristicas do corpo docente existente na instituicdo) e também estdo
previstos apoios especificos durante a operagao que garantem a igualdade de género (por exemplo, em
matéria de horarios flexiveis, de acordo com a legislacdo em vigor).

Sera tido um cuidado suplementar. Todos os documentos orientadores sdoc sujeitos a revisdes que sdo
publicitadas na rede interna e na pagina da escola.

- na fase de planeamento serdo divulgados junto de todos os stakeholders as premissas deste modelo de
gestdo da qualidade através duma apresentacdo que se deseja progressivamente mais adaptada a cada
publico-alvo, um guido dos procedimentos aprovados para cada stakeholder, um resumo das perspetivas
de emprego futuro tais como retratados nas fontes europeias, nacionais e locais, a identificacio e valor
dos indicadores sobre os quais j& existam dados, a identificagdo e prospegdo de parceiros, de forma a obter
uma autoavaliagio global e consensual da instituigdo e das suas estratégias futuras, Esta fase decorre nas
dois primeiros meses.

- na fase de implementacgdo os resultados sdo regutarmente publicitados junto dos professores de forma
a funcionarem como referéncia para o necessario alinhamento com as politicas europeias, nacionais e
locais de emprego atual e futuro, facilitando a identificagdo e propostas de melhoria para eventuais
desalinhamentos, que necessitardo ou ndo de ser colmatados com a¢Ges de formac3o. Esta fase decorre
até ao final dos periodos de lecionagdo e/ou de formagdo em contexto empresarial.
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- na fase de avaliagio trabalhar-se-3 o aprofundamento, sistematizacdo e comparabilidade dos dadoes
recolhidos para que, com a participacdo dos stakehalders, deles se possa recolher informagdo e
posteriormente conhecimento que permita formular juizos e tomar decisées quanto as prioridades duma
melhoria continuada.

- na fase de revisdo serdo comunicados a todos os stakeholders os resultados obtidos, através de
mecanismos que estes identifiquem e sejam consensuais, de forma a envolvé-los nas decisdes e
procedimentos de melhoria necessarios.

2.5. Andlise Integrada dos Resultudos

Apds o final de cada ano letivo, serd elaborado pela Equipa de avaliagdo Interna, o Balango Anual, até ao
final do més de setembro, incidindo sobre os resultados dos principais indicadores, tendo como objetivo
auxiliar na defini¢do ou redefinigdc de objetivos e metas para o ano seguinte.

2.6. Estratégia de Comunicaciio e Divulgacdo de Resultados

A estratégia de comunicacio e divulgacio dos resultados alcangados serd realizada no Conselho
Pedagdgico (até 30 de setembro), nos Conselhos de Turma (infcio do més de outubro, em cada ano letivo),
na Reunido Geral de Docentes e Ndo Docentes {até 30 de setembro), na pagina institucional do AGR1Beja
e afixada nos lugares e estilo, em local visivel pela comunidade escola (até final de outubro). Deste modo
sera possivel proceder a divulgacdo de resultados junto de alunos, professores, encarregados de educagdo,
trabalhadores, comunidade educativa e qualquer elemento do publico geral que possa ter interesse em
conhecer estes dados.

Os documentos que serdo divulgados para o publico em geral, para além do Projeto Educativo do
Agrupamento do Relatdrio do Plano Anual de Atividades, sdo também, o Documento Base, o Balango
Anual, o Plano de Agdo e o Plano de Melhoria, com o respetivo planeamento.
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Documento para implementacio de um sistema de garantia de qualidade alinhado com o
quadro EQAVET.

Recomendagdes importantes:

1. Pego a todos os colegas que utilizam a Dropbox dos Cursos Profissionais que ao
sairem fagam sempre o "sign out", clicando na seta ao lado direito do vosso nome.
Este procedimento é muito importante, especialmente quando utilizam computadores
publicos, ndo s6 para pastas partilhadas, como para privadas. As scssdes abertas poem
em causa a privacidade da conta.

2. Relembro os documentos, Marcagdo das Recuperagdes e Preenchimento Fichas
Avaliagdo 19_20, este ultimo serve apenas de exemplo, mas pode e deve ser alterado
de acordo com as especificidades de cada disciplina, para que possam proceder ac
preenchimento das informagdes qualitativas de cada aluno/sintese das dificuldades
evidenciadas. Relembro que o preenchimento deve ser feito antes das reunides de
avaliagdo, mesmo que ndo tenham terminado nenhum médulo ou os alunos tenham
os modulos em atraso. Essa informag&o é extremamente importante, para os diretores
de turma prestarem esclarecimentos adicionais aos encarregados de educagio.

3.Todos os docentes devem langar as notas dos modulos terminados até _ de
, imprimir a respetiva pauta (Pautal de Avaliacdo por Médulo — P002
(preferencialmente a cores), incluir alunos sem avaliagdo, sem assinatura do aluno) e
entrega-la ao DT, depois de conferida, na reunifio de avaliagdo. E importante que se
sigam os critérios aprovados, com rigor e equidade.

4 Registar no Inovar, no espago proprio para o efeito, as atividades de recuperagéo de
faltas e a sua avaliagdo, para que no final do periodo o DT possa imprimir o modelo
do Inovar (P117).

5.Preencher € solicitar a assinatura dos alunos, da folha com as datas para a
recuperagdo ordinaria dos Mddulos ja realizados, em que haja alunos com Médulos
em atraso. Este documento encontra-se na dropbox dos cursos. Se desejarem, podem
sempre confirmar, no programa Inovar se os alunos tém ou ndo o modulo feito,
Mod.P018, que vos da uma listagem completa.

A Coordenadora dos Cursos Profissionais,

Maria Helena Félix
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RECUPERACAO MODULAR
Tomei conhecimento que, no(s) dia(s) / / , sera realizada,
pelas H. min, na sala __ uma prova de recuperagdo da disciplina de
, relativa ao médulo
Os alunos do Curso Profissional de Técnicode .........ooovvvvvniniiiiiii , Ciclo
de Formagao 20.../....., Ano Letivo 20....../......
NOME ASSINATURA

O Professor

Beja, de de

V
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PREENCHIMENTO DAS FICHAS DE AVALIAGAO 2019/2020

Dificuldades evidenciadas:

» Falta de concentragdo nas atividades propostas.

e Falta de assiduidade e/ou pontualidade.

« Desmotivagdo face as aprendizagens.

e Auséncia de métodos de trabalho.

e Recusa em realizar as tarefas propostas de modo explicito e/ou implicito.
s Falta de empenho, trabalho e interesse pelas matérias.

e Comportamento inadequado a situac3o de sala de aula.

o Dificuldades ao nivel da assiduidade e/ou pontuazlidade.

» Falta de empenho/cumprimento e interesse na realizagdo das tarefas.
e Dificuldade em expressar-se oralmente e/ou interagir na sala de aula.
» Dificuldades ao nivel da expressdo escrita.

e Dificuldades de compreensio e/ou aplicagdo de conhecimentos.

Estratégias de remediagao:

e Mudar de lugar na sala de aula.

e Valorizagdo de atitudes positivas face a escola {reconhecimento explicito do mérito dos
alunos intra-aula por todos os docentes).

= Realizagdo de fichas formativas/trabalho.

* Pedir a cooperagdo do encarregado de educagdo,

e Criar habitos de leitura.

e Praticar a expressdo escrita.

e Criar habitos de estudo e métodos de trabalho

» Realizar os trabalhos de casa.

¢ Realizar os trabalhos da aula.

o Melhorar a participag3o nas atividades propostas.

s [nteragir oralmente na aula.

e Disciplinar a participa¢do oral.

e Participar nas atividades no grupo.

s Praticar a leitura em casa

s Ser assiduo e pontual.

s Melhorar o seu comportamento, em contexto de sala de aufa.
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ENARHO FEIRAUCHA

Observagbes/Perfil da evolugdo (a preencher pelo DT):

s Revela caracteristicas adequadas ao desempenho das atividades inerentes a drea
vocacional.

¢ Nao revela caracteristicas adequadas ao desempenho das atividades inerentes a area
vocacional

¢ Tem de melhorar a sua atitude de modo a atingir o seu potencial,

e Mostra interesse nas atividades praticas em contexto de estagio/ FCT.

e Nao tem investido o suficiente na sua formacgao.

e Evoluiu.

* Evoluiu bastante.

e Evoluiu pouco.

e Continua a evoluir

e Nido evoluiu.

» Esforca-se/Mostra interesse em evoluir,

¢ Mantém-se a informacdo anterior.

Lol
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CURSOS PROFISSIONAIS - Técnico Auxiliar de Saude
Recuperagdes Modulares — Inscricao

Nome do Aluno Ne
Morada: Cad. Postal
Telemovel: Email:
Mddulos | PORTUGUES Madulos | INGLES (CONTINUACAD)
1 Modulo 1 1 Eu e 0 Mundo Profissional
2 Moadule 2 2 Um Mundo de Muitas Linguas
3 Mddulo 3 3 O Mundo Tecnoldgico
4 Mgdulo 4 4 Os Media e a Comunicacde Global
5 Mddulo 5 5 Os Jovens na Era Global
6 Middulo & 6 0 Mundo & Nossa Volta
7 Mddulo 7 7 Os Jovens e o Consumo
8 Mdduio 8 8 O Mundo no Trabalho
g Mdduio 9 L A Camunicacdo no Mundo Profissional
Mdédulos | ESPANHOL {CONTINUAGAO) Madulos | ESPANHOL {INICIACAOD)
1 Aprender a Aprender 1 Eu na escola
2 Pessoas e Relagdes 2 Vivéncias e convivéncias
3 Juventude e Cidadania 3 Lugares e transportes
4 Saude e Cuidados Corporais ] Servigos e consumo
5 Servigos e Cansumo 5 Saude e culdados pessoais
6 Tempo de Lazer 6 Organiza¢3o do trabalho
7 Temas da Actualidade
8 0 Mundo do Trabalho Médulas | ED. FISICA
9 Lingua e Cultura 1 Jogos Desportivos Coletivos |
2 Jogos Desportivos Coletivos Il
Modulos | MATEMATICA 3 Jogos Despartivos Coletivos il
Al Geometria 4 Gindstica |
A2 Fung&es Polinomiais 5 Gindstica Il
A3 Estatistica 6 Gindstica il
Ad Fungdes Periddicas 7 Atletismo / Desportos de Raquetas / Patinagem |
AS Fungdes Racionals 8 Atletismo / Desportos de Raquetas / Patinagem {1
A6 Taxa de Varlagdo g Atividades de Exploracio da Natureza
A7 Probabilidade 10 Dancga |
AB Modelos Discretos 11 Danga |
A9 Funcdes de Crescimento 12 Danga i
Al10 Otimizagdo 13 Atividades Fisicas / Contextaos e Saide |
Bl Fun¢des periddicas e ndo periddicas 14 Atividades Fisicas / Contextos e Saude |l
B2 Estatistica Computacional 15 Atividades Fisicas / Contextos e Satde 1)
B3 Modelos de Fungdes 16 Aptiddo Fisica
B84 Programagdo Linear
BS Jogos e Matemdtica Médulos | AREA DE INTEGRACAO
B6 Padrdes Geométricos 1 Médule 1
2 Mddulo 2
Modulos | Tecnologias da Infarmaciio e da Comunicacdo 3 Mddulo 3
1 Folha de calculo 4 Mdédulo 4
2 Gestdo de bases de dados 5 Moddulo 5
3 Criacdo de paginas WEB 6 Mddulo 6
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PORTUGUESA EDUCACAD SEDE: ESCOLA SECUNDARIA DIOGO DE GOUVEL - 404627
Médulas Flsica E QuiMica Mddulos SAUDE
F1 Forgas e Movimentos 1 Nogdes gerais sobre células, imunidade tecid e orgdos
E1.F1 | Estdtica 2 Nog¢Bes perais sobre o 5lst. Circulatorio e Respiratdcio
E2.F1 ] Trabalho e Energla 3 NogBes gerals sobre a Pele ¢ a sua integridade
E3.F1 | Maquinas Simples 4 Nogdes gerais sobre o Sist. Gastro, Urindrio ¢ Rep
F2 Hidrostitica e Hidrodindmica 5 Noces gerais sobre o Sist. Neuroldgico, Enddcring..
F3 Luz e Fontes de Luz ] Cuidados na 5adde a populagfies mais vulnerdveis
E1.F3 | Optica Geométrica 7 Abordagem geral de nogdes bésicas de 12 Sacorros
E2.F3 | Optica Ondulatéria e Optica Quéntica 8 Cuidados na Satgde Materna
F4 Circuitos Eléctricos 9 Cuidados na Saude Infantil
E.F4 | Circuitos Eléctricos de Corrente Alternada
F5 Termedindmica Médulos Higiene, Seguranga & Cuidados Gerals
F& Som 1 Prevengdo da infec¢do: principios basicos ..
E.F6 Som e Musica 2 Higiene, Seguranga e Sadde no trabalha na sadde.
3 Técnicas de posicionamento, maobilizagdo, e transporte
Médulos BIOLOGIA 4 Preven¢do da infecgio na higienizagdo de roupas...
Al Diversidade e Unidade Biolégica 5 Cuidados na higiene, conforto e eliminagdo
A2 Ohtengdo de Matéria 6 Cuidados na Saude do Idoso
A3 Utilizagdo da Matéria 7 Prevengio e controlo da Infecgdo: Esterilizagdo
Al Renovagdo Celular 8 Cuidados na alimentag3o e hidrataglo
AS Evolugdo e Classificagdo 9 Cuidados na Saude Mental
Bl Regulagdo do Meio Interno 10 Cuidados de Saude a pessoas em fim de vida e Post M...
B2 Processos de Reproducdo
B3 Hereditariedade Modulos | Gestdo e Organizagdo dos Servigos e Cuidados de Saude
1 Rede Nacional de Cuidados de Saude
Mdadulos Comunica¢do e Relagdes Interpessoais 2 A actividade profissional do Auxlliar de Saude
1 A Comunicag3o na prestacdo de cuidados de sadde 3 Manutengdo preventiva de equipamentos...
2 O Trabalho em equipas multidisciplinares na saude 4 Qualidade na Saude
3 A Comunicacdo na interacgiio com a cliente, ou famBia 5 Organizagdo dos espacos, tipologia de materlals...
4 A gestdo do stress profissional em satide 6 Circutto e transporte de Informagdo nas unidades...
Beja, de de

O Encarregado de Educagdo
fou o aluno, quando maior de 18 anos)
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